	
ДОГОВОР № _______
об оказании платных образовательных услуг 
по дополнительным профессиональным программам
	



г. Абакан										            _______ г.

Общество с ограниченной ответственностью "Институт развития образования, повышения квалификации и переподготовки", именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Сергоманова Дмитрия Николаевича, действующей на основании Устава и лицензии на осуществление образовательной деятельности № Л035-01237-19/00257259 от 01 февраля 2021 г. , выданной Министерством образования и науки Республики Хакасия бессрочно, с одной стороны и ______________, именуемый в дальнейшем «Заказчик» или «Обучающийся», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет Договора
1.1. Исполнитель обязуется предоставить образовательную услугу, а Заказчик обязуется оплатить образовательную услугу по дополнительной профессиональной программе курс повышения квалификации «_________» по заочной форме обучения. В процессе реализации образовательных программ используются дистанционные образовательные технологии и электронное обучение (Постановление Правительства РФ от 11.10.2023 N 1678 "Об утверждении Правил применения организациями, осуществляющими образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при реализации образовательных программ") в соответствии с учебными планами, в том числе индивидуальными, и образовательными программами Исполнителя (далее - услуга). Обучение происходит полностью удаленно на базе специализированной дистанционной образовательной платформы – официального сайта ООО «Институт РОПКИП» https://ropkip.ru/ (далее по тексту – Сайт).
1.2. Объем образовательной программы, в соответствии с учебным планом составляет  ___ часа(ов).
1.3. Срок освоения образовательной программы на момент подписания Договора составляет: ___ - ______.
1.4. Обучение проводится в соответствии с направляемым Обучающимися документами, предусмотренными Положением о правилах приема слушателей на обучение по дополнительным профессиональным программам, утв. 31.03.2026 года Директором ООО «Институт РОПКИП».
1.5. После получения Заказчиком услуги (освоением Обучающимися образовательной программы) и успешного прохождения Обучающимися итоговой аттестации в заочной форме им в соответствии со статьей 60 ФЗ №273-ФЗ от 29.12.2012 года «Об образовании в РФ» выдается удостоверение о повышении квалификации по образцу, представленному на Сайте. Документ вручается лично Обучающемуся либо направляется почтой заказным письмом на основании заявления от Обучающегося.
Направляя заявку на обучение и принимая условия настоящего договора, Заказчик/Обучающийся подтверждает свое согласие на отправление диплом о профессиональной переподготовке, почтой России и не имеет претензий к Исполнителю в случае утери документов. Направление документов происходит по адресу, указанному в Личном кабинете Обучающимся на момент его выпуска. Неврученные отправления по истечении срока хранения в отделении почтовой связи места вручения передаются на временное хранение в специальную кладовую хранения в соответствии с требованиями Порядка Почты России. Неврученные РПО подлежат изъятию и уничтожению без вскрытия по истечении 1 месяца с момента поступления на временное хранение в кладовую хранения. 
1.6. За выдачу документов об образовании и (или) о квалификации, документов об обучении и дубликатов указанных документов плата не взимается. Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ (ред. от 29.12.2025) «Об образовании в Российской Федерации» (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.03.2026) Статья 60, п. 16. Взимается только плата за услуги почтовой связи в размере 190 руб. за 1 пересылку.
1.7. Для зачисления на обучение и последующего формирования личного дела Обучающегося Обучающийся должен предоставить документы, запрашиваемые Исполнителем, в частности: Договор об оказании платных образовательных услуг (в оригинале, путем личного представления или направления почтой); заявление; скан-копию документа о среднем/высшем образовании и приложение к нему; скан-копию документа, подтверждающего смену фамилии (при необходимости). 
1.8. В соответствии со статьей 76 ФЗ №273-ФЗ от 29.12.2012 года (ред. от 29.12.2025) «Об образовании в РФ» к освоению дополнительных профессиональных программ допускаются:
1) лица, имеющие среднее профессиональное и (или) высшее образование;
2) лица, получающие среднее профессиональное и (или) высшее образование.
2. Права и обязанности Сторон
2.1. Исполнитель вправе:
2.1.1. Самостоятельно определять содержание образовательного процесса, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации Обучающегося.
2.1.2. Применять к Обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с законодательством Российской Федерации, настоящим Договором и локальными актами Исполнителя.
2.2. Заказчик (Обучающийся) вправе:
2.2.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора.
2.2.2. Пользоваться академическими правами, предусмотренными 1 статьи 34 Федерального закона № 273-ФЗ от 29 декабря 2012 г. «Об образовании в Российской Федерации».
2.2.3. Обращаться по вопросам оказания услуг.
2.2.4. Принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами, участие в мероприятиях, организованных Исполнителем.
2.2.5. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки.
2.3. Исполнитель обязан:
2.3.1. Зачислить поступающего, выполнившего условия приема.
2.3.2. Довести до Заказчика (Обучающегося) информацию, содержащую сведения о предоставлении платных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации».
2.3.3. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление услуг, предусмотренных в разделе 1 настоящего Договора. Услуги оказываются в соответствии с учебным планом, в том числе индивидуальным.
2.3.4. Обеспечить Заказчику предусмотренные услугой условия ее освоения в соответствии с направлениями подготовки, предоставляемыми Исполнителем.
2.3.5. Сохранить место за Обучающимся в случае пропуска занятий по уважительным причинам (с учетом оплаты услуг, предусмотренных в разделе 1 настоящего Договора), на основании заявления Заказчика.
2.3.6. Обеспечить Заказчику уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья.
2.4. Заказчик обязан:
2.4.1. Своевременно вносить плату за предоставляемые услуги, указанные в разделе 1 настоящего Договора, в размере и порядке, определенном заявкой.
2.4.2. Соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона № 273-ФЗ от 29 декабря 2012 г. «Об образовании в Российской Федерации», локальных актах Исполнителя, указанных на официальном сайте Исполнителя.
2.4.3. Выполнять учебные задания, предусмотренным учебным планом, в том числе индивидуальным, и проходить аттестацию в установленные сроки.
2.4.4. Извещать Исполнителя о причинах невозможности обучения посредством извещения по реквизитам Исполнителя, указанным в п. 9 настоящего договора.
2.4.5. Получать услуги с соблюдением требований, установленных учебным планом Исполнителя, в том числе индивидуальным.
2.4.6. Соблюдать требования получения услуги, указанные в разделе 1 настоящего Договора, предусмотренные законодательством и локальными нормативными актами Исполнителя.
3. Стоимость услуг, сроки и порядок их оплаты
3.1. Полная стоимость платных образовательных услуг за весь период обучения Обучающегося составляет _____ российских рублей, в том числе НДС (5%). Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается.
3.2. Оплата может производиться двумя способами:
1. При единовременной оплате – оплата производится в полном объеме до начала получения услуги.
2.  При оплате в рассрочку – оплата производится в два этапа:
· I этап -_____ российских  рублей, необходимо оплатить до начала получения услуги;
· II этап - _____ российских рублей, необходимо оплатить до прохождения итоговой аттестации.
3.3. Оплата осуществляется на расчетный счет Исполнителя Заказчиком с указанием реквизитов Заказчика, необходимых для оплаты.
3.4. Оказание услуг Заказчику не сопровождается составлением акта оказанных услуг. Предоставление услуг в рамках настоящего Договора подтверждается фактом потребления Заказчиком оказанных ему услуг.
3.5. Порядок возврата денежных средств
3.5.1. Заказчик вправе отказаться от Договора в любое время.
3.5.2. При отказе до начала оказания услуг Исполнитель возвращает 100% оплаченной суммы за вычетом документально подтверждённых фактически понесённых расходов.
3.5.3. При отказе в процессе обучения возврат производится пропорционально стоимости неосвоенной части программы за вычетом фактически понесённых расходов.
3.5.4. Возврат осуществляется в течение 10 рабочих дней со дня получения письменного заявления Заказчика (на e-mail Исполнителя info@ropkip.ru).
3.5.5. При расторжении Договора по инициативе Исполнителя возврат производится за вычетом стоимости фактически оказанных услуг.
4. Срок действия Договора
Настоящий Договор вступает в силу с момента поступления от Заказчика денежных средств в объеме, предусмотренном настоящим договором, на расчетный счет Исполнителя, а также получения от Заказчика полного пакета документов для зачисления и действует до полного исполнения Сторонами обязательств.
5. Основания для изменения и расторжения Договора
5.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации. Продолжение Заказчиком обучения после внесения изменений в настоящий Договор, является согласием с измененными условиями.
5.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.
5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случаях:
5.3.1. предоставления Заказчиком недостоверных сведений и/или документов при зачислении на обучение;
5.3.2. просрочки оплаты образовательных услуг;
5.3.3. невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика;
5.3.4. в случае применения к Заказчику отчисления как меры дисциплинарного взыскания из-за невыполнения обязанностей по добросовестному освоению образовательной программы и выполнению учебного плана;
5.3.5. невыполнения обучающимся обязанностей по добросовестному освоению образовательной программы (её части) и выполнению учебного плана.
5.3.6. в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
5.4. Настоящий Договор расторгается досрочно по обстоятельствам, не зависящим от воли Заказчика и Исполнителя, в том числе в случае ликвидации Исполнителя.
5.5. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии полного возмещения Заказчику убытков.
5.6. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору (ст. 32 Закона «О защите прав потребителей»).
6. Ответственность Сторон
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
6.2. Заказчик самостоятельно несет ответственность за наличие у него компьютера с базовым программным обеспечением и подключением к сети Интернет необходимых для освоения учебной программы с использованием дистанционных образовательных технологий.
7. Обработка персональных данных
7.1. Оператором персональных данных является ООО «Институт РОПКИП».
7.2. Правовые основания обработки
Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с:
- Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ (ред. от 24.06.2025) "О персональных данных";
- договором (настоящей Офертой);
- согласием субъекта персональных данных.
7.3. Перечень обрабатываемых персональных данных
В рамках исполнения настоящего Договора обрабатываются следующие персональные данные Заказчика (Обучающегося):
- фамилия, имя, отчество (при наличии);
- дата рождения, пол;
- контактные данные: телефон, адрес электронной почты, почтовый адрес;
- страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС);
- данные об образовании: сведения о наличии среднего профессионального и/или высшего образования (наименование образовательной организации, год окончания, реквизиты документа об образовании);
- скан-копия документа, подтверждающего смену фамилии (при необходимости);
- данные о ходе освоения образовательной программы и результатах аттестации;
- технические данные: IP-адрес, данные файлов cookie, сведения о действиях на Платформе.
7.4. Цели обработки персональных данных
Персональные данные обрабатываются в целях:
- заключения и исполнения Договора;
- оказания образовательных услуг, включая зачисление, ведение учебного процесса и аттестацию;
- ведения учета обучающихся и формирования личных дел;
- выдачи документов об образовании;
- обеспечения функционирования Платформы и технической поддержки;
- выполнения требований законодательства РФ (в том числе налогового, пенсионного).
7.5. Передача персональных данных
Оператор вправе передавать персональные данные:
- государственным органам — в случаях, предусмотренных федеральным законом;
- иным лицам — на основании договора поручения обработки персональных данных, при наличии законных оснований или с согласия субъекта персональных данных.
7.6. Трансграничная передача персональных данных
Трансграничная передача персональных данных не осуществляется. Все информационные системы и серверное оборудование, используемые для обработки персональных данных, находятся на территории Российской Федерации.
7.7. Согласие на обработку персональных данных
7.7.1. Акцептуя настоящий Договор, Заказчик (Обучающийся) предоставляет Оператору — ООО «Институт РОПКИП» — согласие на обработку своих персональных данных, в том числе на сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу, обезличивание, блокирование и уничтожение, с использованием средств автоматизации и без таковых, в следующих целях:
- заключения и исполнения Договора;
- оказания образовательных услуг (включая зачисление, ведение учебного процесса, проведение аттестации);
- ведения учёта обучающихся и формирования личных дел;
- выдачи документов об образовании;
- обеспечения функционирования образовательной платформы (сайта https://ropkip.ru);
- выполнения требований законодательства Российской Федерации.
7.7.2. Согласие даётся на срок действия Договора, а также на срок, необходимый для хранения документов, связанных с исполнением Договора, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации об образовании и архивного дела.
7.7.3. Заказчик вправе отозвать настоящее согласие, направив Оператору письменное уведомление на адрес электронной почты info@ropkip.ru или по юридическому адресу, указанному в реквизитах, с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных».
7.7.4. Отзыв согласия влечёт невозможность дальнейшего исполнения Договора, что признаётся Сторонами основанием для расторжения Договора по инициативе Заказчика. В этом случае Оператор обязуется прекратить обработку персональных данных и уничтожить их в порядке, установленном законодательством, если иное не предусмотрено федеральным законом. При этом Заказчику возвращается стоимость фактически неоказанных услуг за вычетом фактически понесённых Исполнителем расходов, связанных с исполнением Договора до момента отзыва согласия (в соответствии со ст. 32 Закона РФ «О защите прав потребителей»).
7.8. Защита персональных данных
Оператор принимает организационные, технические и правовые меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий.
8. Заключительные положения
8.1. Подачей заявки Обучающийся подтверждает ознакомление и согласие с: Уставом Исполнителя; на осуществление образовательной деятельности № Л035-01237-19/00257259 от 01.02.2021 г., выданной Министерством образования и науки Республики Хакасия (бессрочно); Положением о порядке оказания платных образовательных услуг ООО «Институт РОПКИП» по ссылке https://ropkip.ru/page/platnye_obrazovatelynye_uslugi.
8.2. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, включая правила подсудности, установленные ст. 17 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей».
[bookmark: _GoBack]8.3. Изменения и дополнения настоящего Договора могут производиться только в письменной форме и подписываться каждой из Сторон. Изменения Договора оформляются дополнительными соглашениями к Договору.
8.4. Обстоятельства непреодолимой силы. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (пожар, наводнение, землетрясение, военные действия, забастовки, акты органов государственной власти и иные чрезвычайные обстоятельства, которые Сторона не могла предвидеть и предотвратить).
8.5. Все уведомления и сообщения направляются по электронной почте, указанной Заказчиком при регистрации. Такие уведомления имеют юридическую силу.

9. Адреса и реквизиты Сторон
	Исполнитель
Общество с ограниченной ответственностью "Институт развития образования, повышения квалификации и переподготовки"
Краткое наименование: ООО "Институт РОПКИП"

Юридический адрес: 655017, г. Абакан, Пушкина, д.165, пом.7Н.
Почтовый: 655017, г. Абакан, Пушкина, д.165, пом.7Н.
ИНН 1901141672
КПП 190101001
ОГРН 1191901002435
Расчетный счет 40702810571000002885
Полное наименование банка АБАКАНСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ N8602 ПАО СБЕРБАНК
Корреспондентский счет банка
№ 30101810500000000608 
БИК 049514608

Директор
Сергоманов Д.Н ________________________      

М.П.



	Заказчик
_____________________________________________________
_____________________________________________________
 (ФИО полностью)
________________________ 
(дата рождения)
_____________________________________________________
_____________________________________________________
 (место жительства)
_____________________________________________________
_____________________________________________________
_____________________________________________________   (паспортные данные: серия, номер, кем и когда выдан)
_____________________________ 
(телефон)


Заказчик __________________/__________________________________




